hey,

Conoce la Cuenta Hey
Negocios

Lleva tu negocio al siguiente nivel. Incrementa el volumen
de tus ingresos y ten acceso a mayores beneficios con tu
Cuenta Hey Negocios.
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Todo lo que amas de Hey,
banco.hey.inc ahora para tu negocio
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Beneficios

Contratacion Asistida

Contrata tu cuenta en linea si eres
Persona Fisica con Actividad
Empresarial o Persona Moral

Banca Electronica y App

Realiza consultas, movimientos
y transferencias 24/7

Depodsitos mas altos

Aumenta tu limite de depdsitos hasta 30,000
UDI’s al mes (aproximadamente $210,000
M.N) con opcidon a incrementar tus depositos

Retiros sin costos

Consulta tu saldo o retira efectivo
sin costo en cajeros Banregio y alianza

Requisitos de contratacion

Personas fisicas con actividad empresarial

— Ser mexicano

— Presentar los siguientes documentos:
— Registrar al menos un Beneficiario

— Validacion Biométrica (la cual se lleva a cabo como parte del proceso)
— Contestar cuestionario de Queremos conocerte mejor

— Numero de serie y vigencia de E.firma

Incrementa los beneficios de tu Cuenta Hey Negocios:

— E.firma (*.key, *.cer y contrasena)

Si no tienes una cuenta Hey Negocios B, de manera adicional necesitaras presentar:

— |dentificacion oficial vigente (INE/IFE)

— Alta en Hacienda (Constancia de Situacion Fiscal)
— Comprobante de domicilio fiscal, de antigliedad no mayor a 3 meses
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Personas morales

— Ser el Representante Legal de la empresa

— Tener una cuenta Hey Negocios B
— Presentar los siguientes documentos:

— Alta en Hacienda (Constancia de Situacion Fiscal)
— Comprobante de domicilio fiscal, de antigiedad no mayor a 3 meses
— Acta Constitutiva, Poderes Notariales y/o Asamblea

— Numero de serie y vigencia de E.rma

— INE/IFE principal accionista

— Validacion Biométrica (la cual se lleva a cabo como parte del proceso)

Incrementa los beneficios de tu Cuenta Hey Negocios:

— E.rma (*.key, *.cer y contrasena)

Si no tienes una cuenta Hey Negocios B, de manera adicional necesitaras

presentar:

— INE/IFE y Comprobante de Domicilio del Representante Legal

Comisiones

Por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

“ R

Emisién de Tarjeta titular

Reposicién de tarjeta del titular; por desgaste

Reposicidn de tarjeta del titular; por robo o
extravio

Penalizacion por inactividad; mensual® (A partir
del 7mo mes)

Emision de Tarjeta adicional

Envio de tarjeta; (domicilio)

Contratacién - paquete de beneficios;
Membresias Hey®

$30.00 M.N.

$150.00 M.N

$150.00 M.N.

$50.00 M.N.

$150.00 M.N.

$150.00 M.N.

$200.00 M.N.

Por evento

Por evento

Por evento

Mensual

Por evento

Por evento

Mensual
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Comisiones

Por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Banca por internet “ Periodicidad

Penalizacién por aclaracion improcedente;

banca por internet $250.00 M.N. Por evento
Transferencia - recepcion; (internacional) $15.00 USD Por evento
Transferencia - envio ; (CECOBAN; banca por $3.00 M.N. Por evento
internet)®

Transferencia - envio ; (SPEI; banca por

internet)’ $3.00 M.N. Por evento

Reposicion de esquema de seguridad;
generador de claves dinamicas (OTP) por robo $150.00 M.N. Por evento
o extravio (banca por internet)

Contratacion - esquema de seguridad;
generador de claves dinamicas (OTP) adicional

(banca por internet)*

Banca por teléfono “ Periodicidad

Penalizacién por aclaracion improcedente;
banca por teléfono $250.00 M.N. Por evento

$150.00 M.N. Por evento

Servicio de pagos m Periodicidad

Por instrucciones de cargo (domiciliacion) $3.50 M.N. Por evento
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Comisiones

Por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Cajeros Automaticos Periodicidad

Retiro de efectivo; (cajero: automatico del

, $30.00 M.N. Por evento
extranjero)
Consulta de saldo; (cajero: automatico del
| (ca) $10.00 M.N. Por evento
extranjero)
Consulta de movimientos; (cajero: automatico
. (caj $10.00 M.N. Por evento
del extranjero)
Penalizacion por aclaracion improcedente;
cajero $250.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente;
| e P $250.00 M.N. Por evento
cajero automatico de otros bancos
Penalizacion por aclaracion improcedente;
cajero automatico del extranjero $250.00 M.N. Por evento

*Ganancia Anual Total: GAT nominal 8.840/0 / GAT real 4.800/0 antes de impuestos, por una inversion de $0.01 centavo y un periodo de 12 meses. La
GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacidon estimada. Calculo realizado el 24 de Abril de 2025. Tasa de Rendimiento Anual Fija
8.50% antes de impuestos’. La GAT varia en funcién al monto de la inversién y el periodo de la misma. Comisiones sin I.V.A y sujetas a cambio en términos de las
disposiciones aplicables. Producto en Moneda Nacional. Actualmente el producto se encuentra disponible a través de https://banco.hey.inc | (1) El pago de
rendimientos esta sujeto a Términos y Condiciones que podra ver disponible en nuestra plataforma. | (2) Esta comision se aplicara en aquellas cuentas que
registren inactividad por 6 meses consecutivos. El cargo de dicha comisién se realizara a partir del séptimo mes. | (3) Emisiéon de orden de pago (traspaso)
interbancaria, programada (CECOBAN) y/o Emisién de orden de pago (traspaso) mismo dia interbancaria (SPEI) se cobrara a partir del sexto evento por mes (el
acumulado de ambas comisiones). | (4) Solicitud y activacién de dispositivo electronico de seguridad adicional (TOKEN), se cobrara a partir del tercer dispositivo. |
(5) Comision sujeta a solicitud del Cliente. Paquetes de beneficios disponibles para el Cliente: Membresia Hey Fan con costo de $50.00 M.N. Comisiones sin .V.A.
y sujetas a cambio en términos de las disposiciones aplicables. | Comisiones sin I.V.A y sujetas a cambio en términos de las disposiciones aplicables. | Incumplir
con tus obligaciones te puede generar comisiones. | El cobro de las comisiones en otra divisa se realizard en M.N. al tipo de cambio vigente. | El cobro de la
comisién en cajeros RED Nacional (Otros Bancos), varia dependiendo de las comisiones establecidas y cobradas por otras Instituciones Financieras. |
Abreviaturas: UDI (Unidades de Inversion), App (Aplicacion), M.N. (Moneda Nacional), USD (Délar Americano), SPEI (Sistema de Pagos Electrénico Interbancario),
CECOBAN (Centro de Computo Bancario).

-
= IPAB El Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) garantiza las operaciones establecidas en el Articulo 46 fracciones | y Il, de la Ley de
el Nstituciones de Crédito, hasta por 400 mil unidades de inversion (UDI) por persona fisica o moral, y por banco, visita http://www.gob.mx/ipab

AL AHORRO BANCARIO



https://banco.hey.inc/
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“Hey, Banco” es una marca registrada propiedad de
Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Banregio Grupo Financiero

Consulta términos, condiciones, comisiones y
requisitos de contratacion en www.banco.hey.inc

Contactanos al teléfono:

81 HEY BANCO (4392-2626)

000

banregio

Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Banregio Grupo Financiero.

Centro de Atencidén a Clientes:

Desde Monterrey y otras ciudades: 81 439 22626
EUAy Canada: (888) 443 9435

Resto del mundo: 1 (303) 9671098

Unidad Especializada de Atenciéon a Usuarios (UNE):
Av. Romulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio,
C.P. 66470, San Nicolas de los Garza, Nuevo Leon.

81 2267 3446
Correo electronico: transparencia@banregio.com
Pagina de internet: www.banco.hey.inc

Comisiéon Nacional para la Protecciéon y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

(55) 5340 0999
Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana.

Pagina de Internet
www.gob.mx/condusef
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