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Cuenta Hey

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Concepto {=1glelellelleF-Te
Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio- $150.00 M.N. Por evento
Reposicion de tarjeta del titular; por desgaste $150.00 M.N. Por evento
Envio de tarjeta; (domicilio) $150.00 M.N. Por evento
Penalizacion por inactividad; mensual (1) $50.00 M.N. Mensual
Emisién de tarjeta titular; personalizada $250.00 M.N. Por evento
Emision de tarjeta titular $30.00 M.N. Por evento
Emisidn de tarjeta titular; metalizada $2500.00 M.N. Por evento
éc;ntratacic')n - paquete de beneficios; Membresias Hey $200.00 M.N. Mensual
Retiro de efectivo; (cajero: automatico del extranjero) $30.00 M.N. Por evento
Consulta de saldo; (cajero: automatico del extranjero) $10.00 M.N. Por evento
Consullta de movimientos; (cajero automatico del $10.00 M.N. Por evento
extranjero)

Penalizacion por aclaracion improcedente $250.00 M.N. S EvET
Penalizacion por aclaracion improcedente; cajero $250.00 M.N. Por evento
wutomatico de otres bancas $250.00 M. Por evento
utomatico de oxtranjoro $250.00 M. Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente; banca por $250.00 M.N. Por evento

teléfono

Cuenta Hey

Producto en Moneda Nacional y disponible a través del App Hey Banco impulsado por Banregio disponible en el App Store o Google Play. Comisiones sin I.V.A y sujetas a cambio en términos de las

disposiciones aplicables. Incumplir con tus obligaciones te puede generar comisiones.

(1) Esta comision se aplicara en aquellas cuentas que registren inactividad por 6 meses consecutivos. El cargo de dicha comision se realizara a partir del 7mo mes.
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(2) Comision sujeta a solicitud del Cliente. Paquetes de beneficios disponibles para el Cliente: Membresia Hey Fan con costo de $50.00 M.N. Comisiones sin I.V.A. y sujetas a cambio en términos de las
disposiciones aplicables.

El cobro de la comision en cajeros RED Nacional (Otros bancos), varia dependiendo de las comisiones establecidas y cobradas por otras Instituciones Financieras. Cuenta Nivel 2: Limitada a
depodsitos mensuales hasta 3 mil UDIS. Abreviaturas: SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios), USD (Ddlar Americano), M.N (Moneda Nacional), App (Aplicacion), UDI (Unidades de
Inversion).

El instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) garantiza las operaciones establecidas en el Articulo 46 fracciones | y I, de la Ley de Instituciones de Crédito, hasta por 400 mil
unidades de inversion (UDI) por persona fisica o moral, y por banco, visita http://www.gob.mx/ipab
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Cuenta Hey Plus

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Concepto Monto Periodicidad

Penalizacion por aclaracion improcedente $250.00 M.N. Por evento

Penalizacion por aclaracion improcedente; banca por

. $250.00 M.N. Por evento
teléfono




Cuenta Hey Smart

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Concepto

Emision de Tarjeta titular

Emision de Tarjeta adicional

Reposicion de tarjeta titular; por robo o extravio

Reposicion de tarjeta titular; por desgaste

Envio de tarjeta; (domicilio)

Penalizacion por inactividad; mensual ¢

Emision de tarjeta titular; personalizada

Emision de tarjeta titular; metalizada

Contratacion-paquete de beneficios; Membresias Hey ()

Transferencia - recepcion; (internacional)

Emision de chequera-proteccion de cheques; cheque de

caja en M.N. (ventanilla)

Consulta de saldo; (cajero: automatico del extranjero)

Consulta de movimientos; (cajero: automatico del

extranjero)

Penalizacién por aclaracion improcedente
Penalizacién por aclaracion improcedente
Penalizacion por aclaracion improcedente

automatico de otros bancos

Penalizacién por aclaracion improcedente
automatico del extranjero

Penalizacion por aclaracion improcedente
teléfono

Penalizacion por aclaracion improcedente
internet

. cajero

. cajero

. cajero

: banca por

: banca por

Monto

$30.00 M.N.

$40.00 M.N.

$150.00 M.N.

$150.00 M.N.

$150.00 M.N.

$50.00 M.N.

$250.00 M.N.

$2500.00 M.N.

$200.00 M.N.

$15.00 USD

$100.00 M.N.

$10.00 M.N.

$10.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

Periodicidad

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Mensual

Por evento

Por evento

Mensual

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento
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Cuenta Hey Smart

Comisiones sin .V.A. y sujetas a cambio en término de las disposiciones aplicables. Producto en Moneda Nacional y disponible a
través del App Hey Banco impulsado por Banregio disponible en el App Store o Google Play. Incumplir con tus obligaciones te
puede generar comisiones.

(1) Esta comision se aplicara en aquellas cuentas que registren inactividad por 6 meses consecutivos. El cargo de dicha comision se
realizara a partir del 7mo mes.

(2) Comision sujeta a solicitud del Cliente. Paquetes de beneficios disponibles para el Cliente: Membresia Hey Fan con costo de
$50.00 M.N. Comisiones sin I.V.A. y sujetas a cambio en términos de las disposiciones aplicables.

El cobro de la comision en cajeros RED Nacional (Otros bancos), varia dependiendo de las comisiones establecidas y cobradas por
otras Instituciones Financieras. Cuenta Nivel 3: Limitada a depdsitos mensuales hasta 10 mil UDIS. Abreviaturas: USD (Dolar
Americano), MN (Moneda Nacional), App (Aplicacion), UDI (Unidades de Inversion).

Cuenta Hey Smart (Solo Menores)

o) (o)
Ganancia Anual Total: GAT nominal O-OO /O / GAT real '3-65 /0 antes de impuestos, por un monto de $0.01 centavo y

un periodo de 12 meses. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion estimada. Célculo realizado el 7 de
agosto de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 0.00% antes de impuestos. La GAT varia en funcion al monto de la inversion y el
periodo de la misma.

El instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) garantiza las operaciones establecidas en el
Articulo 46 fracciones | y Il, de la Ley de Instituciones de Crédito, hasta por 400 mil unidades de inversion
(UDI) por persona fisica 0 moral, y por banco, visita http://www.gob.mx/ipab

INSTITUTO PARA LA
AL AHORRO BANCARIO
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Cuenta Hey SmartX

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Periodicidad

Concepto Monto

Emision de Tarjeta titular

Emision de Tarjeta adicional

Reposicion de tarjeta titular; por robo o extravio

Reposicion de tarjeta titular; por desgaste

Envio de tarjeta; (domicilio)

Penalizacién por inactividad; mensual ¢

Emisidn de tarjeta titular; personalizada

Emision de tarjeta titular; metalizada

Contratacion-paquete de beneficios;
Membresias Hey ()

Transferencia - recepcion; (internacional)

Emision de chequera-proteccion de cheques;
cheque de caja en M.N. (ventanilla)

Consulta de saldo; (cajero: automatico del
extranjero)

Consulta de movimientos; (cajero: automatico
del extranjero)

Penalizacion por aclaracion improcedente

Penalizacion por aclaracion improcedente:
cajero

Penalizacion por aclaracion improcedente:
cajero automatico de otros bancos

Penalizacion por aclaracion improcedente:
cajero automatico del extranjero

Penalizacion por aclaracion improcedente:
banca por teléfono

Penalizacion por aclaracion improcedente:
banca por internet

$30.00 M.N.

$40.00 M.N.

$150.00 M.N.

$150.00 M.N.

$150.00 M.N.

$50.00 M.N.

$250.00 M.N.

$2500.00 M.N.

$200.00 M.N.

$15.00 USD

$100.00 M.N.

$10.00 M.N.

$10.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

$250.00 M.N.

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Mensual

Por evento

Por evento

Mensual

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento

Por evento
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Cuenta Hey SmartX

Comisiones sin I.V.A. y sujetas a cambio en término de las disposiciones aplicables.

Producto en Moneda Nacional y disponible a traves del App Hey Banco impulsado por Banregio disponible en el App Store o Google
Play. Incumplir con tus obligaciones te puede generar comisiones.

(1) Esta comision se aplicara en aquellas cuentas que registren inactividad por 6 meses consecutivos. El cargo de dicha comision se
realizara a partir del 7mo mes.

(2) Comision sujeta a solicitud del Cliente. Paquetes de beneficios disponibles para el Cliente: Membresia Hey Fan con costo de $50.00
M.N. Comisiones sin I.V.A. y sujetas a cambio en términos de las disposiciones aplicables.

El cobro de la comision en cajeros RED Nacional (Otros bancos), varia dependiendo de las comisiones establecidas y cobradas por otras
Instituciones Financieras.

Cuenta Nivel 4: Limitada a depdsitos mensuales hasta 30 mil UDIS.
Abreviaturas: USD (Dolar Americano), MN (Moneda Nacional), App (Aplicacion), UDI (Unidades de Inversion).

El instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) garantiza las operaciones establecidas en el Articulo 46 fracciones |y
ll, de la Ley de Instituciones de Crédito, hasta por 400 mil unidades de inversion (UDI) por persona fisica o0 moral, y por banco,
visita http://www.gob.mx/ipab




Tarjeta de Credito Hey

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Tasa de interés (anual variable)

Tradicional TIIE +20.00% - 120.00% Minima / Maxima
Con Garantia Desde 'TIIE + 15.00% Minima
Consulta de saldo; (cajero: automatico del extranjero) $10.00 M.N. Por evento

6% sobre el monto

i icié adi ivo; (caj . Por evento
Disposicion del Credito en efectivo; (cajero) de la transaccion

. — . ) ) L 6% sobre el monto
Disposicion del Crédito en efectivo; (cajero: automatico de otros bancos) de la transaccion Por evento

. L . . - . 6% sobre el monto

Disposicion del Crédito en efectivo; (cajero: automatico del extranjero) deola transaccion Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente $250.00 M.N. Por evento
Penalizacién por pago tardio $300.00 M.N. Por evento
Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio $150.00 M.N. Por evento
Comisién de Administracion de Tarjeta del titular? $600.00 M.N. Anual

Tasa TIIE de Fondeo Compuesta por Adelantado plazo de 28 dias.

Comisiones sin I.V.A y en Moneda Nacional (M.N.), sujetas a cambio en términos de las disposiciones aplicables. | El cobro de la comisién en
cajeros (Otros Bancos), varia dependiendo de las comisiones establecidas y cobradas por otras Instituciones Financieras.

Tarjeta de Crédito Hey

Costo Anual Total (CAT) CAT PROMEDIO 66.60/0 Sin IVA. Tasa anual de interes promedio ponderada del 51 .40 O/O

Tasa Variable. Administracion de Tarjeta del Titular $600 Sin IVA. Célculo realizado el 31 de agosto del 2024. Vigencia
de la oferta al 28 de febrero del 2025.

2 Anualidad = Comision de Administracion de Tarjeta del Titular. El beneficio de recompensas aplica 1% en compras con tarjeta fisica y
virtual, mas 1% adicional en compras con tarjeta virtual en comercios participantes. El limite maximo mensual de recompensas
generadas correspondera al 1% de la linea de crédito. Condicionado al contratar la Anualidad. Para mayor informacion consulta
términos y condiciones.

"Hey, Banco" es una marca registrada propiedad de Banco Regional SA Institucion de Banca, Multiple Banregio Grupo Financiero.
Consulta términos, condiciones, comisiones, requisitos de contratacion en banco.hey.inc
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Credito Personal Hey

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Contratacion - crédito 2.50% sobre el monto financiado Unica

Tasa de Interés Anual Fija Desde 25.00% hasta 120.00% No aplica

Tasa de Interés Anual Moratoria Tasa pactada por 2 Por evento



Inversion Hey

Cliente Hey

Ganancia Anual Total: GAT nominal 5-65 0/0 / GAT real 1 .77 0/0 antes de impuestos por un rango de $1,000 a

$50,000,000 de pesos y un periodo de 7 dias. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion
estimada. Célculo realizado el 20 de Diciembre de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 5.50% antes de impuestos. La GAT
varia en funcion al monto de la inversion y el periodo de la misma.

Ganancia Anual Total: GAT nominal 6.700/0 / GAT real 2.780/0 antes de impuestos, por un rango de $1,000 a

$50,000,000 de pesos y un periodo de 28 dias. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion
estimada. Caélculo realizado el 20 de Diciembre de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 6.50% antes de impuestos. La GAT
varia en funcion al monto de la inversion y el periodo de la misma.

Hey Pro / FAN

Ganancia Anual Total: GAT nominal 9-960/0 / GAT real 5.92 0/0 antes de impuestos, por un rango de $1,000 a

$50,000,000 de pesos y un periodo de 7 dias. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion
estimada. Calculo realizado el 20 de Diciembre de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 9.50% antes de impuestos. La GAT
varia en funcion al monto de la inversion y el periodo de la misma.

Ganancia Anual Total: GAT nominal 1 2.1 30/0 / GAT real 8.01 O/O antes de impuestos, por un rango de $1,000

a $50,000,000 de pesos y un periodo de 28 dias. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion
estimada. Célculo realizado el 20 de Diciembre de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 11.50% antes de impuestos. La
GAT varia en funcion al monto de la inversion y el periodo de la misma.

Persona Moral

Ganancia Anual Total: GAT nominal 8.86 O/O / GAT real 4.87 O/O antes de impuestos por un rango de $1,000 a

$1,000,000,000 de pesos y un periodo de 7 dias. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion
estimada. Calculo realizado el 20 de Diciembre de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 8.50% antes de impuestos. La GAT
varia en funcion al monto de la inversion y el periodo de la misma.

Ganancia Anual Total: GAT nominal 9.380/0 / GAT real 5.37 O/O antes de impuestos por un rango de $1,000 a

$1,000,000,000 de pesos y un periodo de 28 dias. La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion
estimada. Célculo realizado el 20 de Diciembre de 2024. Tasa de Rendimiento Anual Fija 9% antes de impuestos. La GAT
varia en funcion al monto de la inversion y el periodo de la misma.

El instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) garantiza las operaciones establecidas en el
Articulo 46 fracciones | y Il, de la Ley de Instituciones de Crédito, hasta por 400 mil unidades de inversion
(UDI) por persona fisica 0 moral, y por banco, visita http://www.gob.mx/ipab

INSTITUTO PARA LA
AL AHORRO BANCARIO
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Cuenta Hey Negocios B

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio $150.00 M.N. Por evento
Emision de tarjeta adicional $150.00 M.N. Por evento
Envio de tarjeta; (domicilio) $150.00 M.N. Por evento
Emision de Tarjeta titular $30.00 M.N. Por evento
Penalizacion por inactividad; mensual® (a partir del 7mo mes) $50.00 M.N. Mensual
Penalizacién por aclaracion improcedente $250.00 M.N. Por evento
Contratacién - paquete de beneficios; Membresias Hey® $200.00 M.N. Mensual
N N
Retiro de efectivo; (cajero: automatico del extranjero) $30.00 M.N. Por evento
Consulta de saldo; (cajero: automatico del extranjero) $10.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente; cajero $250.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaraciéon improcedente; cajero $250.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente; cajero automatico de otros bancos $250.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente; cajero automatico del extranjero $250.00 M.N. Por evento
Consulta de movimientos; (cajero: automatico del extranjero) $10.00 M.N. Por evento
C N N
Penalizacién por aclaracién improcedente; banca por internet $250.00 M.N. Por evento
Transferencia - recepcion; (internacional) $15.00 USD Por evento
Transferencia - envio ; (CECOBAN; banca por internet)? $3.00 M.N. Por evento
Transferencia - envio ; (SPEI; banca por internet)? $3.00 M.N. Por evento

Contratacion - esquema de seguridad; generador de claves dinamicas (OTP)

. . $150.00 M.N. Por evento
adicional (banca por internet)

Reposicion de esquema de seguridad; generador de claves dinamicas (OTP)

por robo o extravio (banca por internet)* (A partir del 3ro) $150.00 M.N. P RIETE
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Banca por Teléfono _ Periodicidad

Penalizacién por aclaracion improcedente; banca por teléfono $250.00 M.N. Por evento
Servicio de Pagos _ Periodicidad
Por instrucciones de cargo (domiciliacion) $3.50 M.N. Por evento

1

https://banco.hey.inc



https://banco.hey.inc
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Cuenta Hey Negocios

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio $150.00 M.N. Por evento
Emision de tarjeta adicional $150.00 M.N. Por evento
Envio de tarjeta; (domicilio) $150.00 M.N. Por evento
Emision de Tarjeta titular $30.00 M.N. Por evento
Penalizacion por inactividad; mensual® (a partir del 7mo mes) $50.00 M.N. Mensual
Penalizacién por aclaracion improcedente $250.00 M.N. Por evento
Contratacién - paquete de beneficios; Membresias Hey® $200.00 M.N. Mensual
Reposicion de tarjeta del titular; por desgaste $150.00 M.N. Por evento
T T
Retiro de efectivo; (cajero: automatico del extranjero) $30.00 M.N. Por evento
Consulta de saldo; (cajero: automatico del extranjero) $10.00 M.N. Por evento
Penalizacidn por aclaracién improcedente; cajero $250.00 M.N. Por evento
Penalizacién por aclaracién improcedente; cajero $250.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaracién improcedente; cajero automatico de otros bancos $250.00 M.N. Por evento
Penalizacion por aclaracion improcedente; cajero automatico del extranjero $250.00 M.N. Por evento
Consulta de movimientos; (cajero: automatico del extranjero) $10.00 M.N. Por evento
T E N
Penalizacién por aclaracién improcedente; banca por internet $250.00 M.N. Por evento
Transferencia - recepcion; (internacional) $15.00 USD Por evento
Transferencia - envio ; (CECOBAN; banca por internet)® $3.00 M.N. Por evento
Transferencia - envio ; (SPEI; banca por internet)? $3.00 M.N. Por evento

Contratacion - esquema de seguridad; generador de claves dinamicas (OTP)

adicional (banca por internet) $150.00 M.N. Por evento

Reposicion de esquema de seguridad; generador de claves dinamicas (OTP)
por robo o extravio (banca por internet)* (A partir del 3ro) $150.00 M.N. Por evento
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Banca por Teléfono _ Periodicidad

Penalizacién por aclaracion improcedente; banca por teléfono $250.00 M.N. Por evento
Servicio de Pagos _ Periodicidad
Por instrucciones de cargo (domiciliacion) $3.50 M.N. Por evento

1

https://banco.hey.inc



https://banco.hey.inc
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Ahorro Hey Negocios

Comisiones para cuentas Ahorro Hey Negocios

Penalizacién por aclaracién improcedente $250.00 Por evento
Penalizacién por aclaracién improcedente; banca $250.00 Por evento

por teléfono




17

Ahorro Hey Negocios B

Comisiones para cuentas Ahorro Hey Negocios B

Penalizacién por aclaracién improcedente $250.00 Por evento
Penalizacién por aclaracién improcedente; banca $250.00 Por evento

por teléfono
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Tarjeta Hey Negocios

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Concepto Periodicidad

Tasa de interés anual variable

Tradicional TIE + 20.00% - 100.00% Minima/Maxima
, Desde 'TIIE + 15.00% Minima
Con Garantia
Disposicion del Crédito en Efectivo; (cajero) $200.00 M.N. Por evento
Disposicién del Crédito en Efectivo; (Cajero: automéatico de otros bancos)? $200.00 M.N. Por evento
Disposicién del Crédito en Efectivo; (cajero: automatico del extranjero)? $200.00 M.N. Por evento
Consulta de saldo; (cajero: automatico del extranjero)? $10.00 M.N. Por evento
Emision de Tarjeta Adicional $200.00 M.N. Por evento
Reposicion de Tarjeta Adicional; por robo o extravio $150.00 M.N. Por evento
Reposicion de Tarjeta del Titular; Por desgaste $150.00 M.N. Por evento
Reposicion de Tarjeta del Titular; Por robo o extravio $150.00 M.N. Por evento
Penalizacién por pago tardio $300.00 M.N. Por evento
L o Anual
Penalizacion por aclaracion improcedente $250.00 M.N.
Envio de tarjeta; (domicilio) $150.00 M.N. Anual
Administracion de Tarjeta del Titular Personas Fisicas con Actividad Empresarial® $600.00 M.N.
Por evento
Administracién de Tarjeta del Titular Personas Morales? $1,200.00 M.N. Por evento

Tasa TIIE de Fondeo Compuesta por Adelantado a plazo de 28 dias.



Credito Simple Hey
Negocios TF

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Apertura Hasta el 2.00% sobre monto a financiar Al celebrar el contrato
Tasa de interés Moratoria Tasa pactada por 2 Por evento
Tasa de interés anual Tasa fija desde 20.4% Por evento

La tasa se define de acuerdo al monto y plazo.



Credito Simple Hey
Negocios TV

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Apertura Hasta el 2.00% sobre monto a financiar Al celebrar el contrato
Tasa de interés Moratoria Tasa pactada por 2 Por evento
Tasa de interés anual Tasa variable desde TIIE + 6.90 Por evento

La tasa se define de acuerdo al monto y plazo.
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Crédito Revolvente

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Apertura 2.00% sobre el monto financiado Al celebrar contrato
Tasa ordinaria por 2 (aplica a partir del primer
Tasa de interés Moratoria dia de atraso). Por evento

Tasa de interés anual variable Desde TIIE +6.90% Por evento
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Credito de Auto Hey Negocios

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Anualidad N/A Anual
Contratacién-Crédito 2% Al celebrar un contrato
Disposicion N/A Por evento

Pre-Pago N/A N/A

Tasa de Interés Moratoria? Tasa pactada por 2 Por evento

Penalizacion por Pago Tardio' 10% Por evento
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Credito de Auto Hey Negocios
con Seguro Financiado

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Anualidad

Contratacion-Crédito

Disposicién

Pre-Pago

Tasa de Interés Moratoria?®

Penalizacion por pago Tardio’

N/A Anual

2% Al celebrar un contrato
N/A Por evento

N/A N/A

Tasa pactada por 2 Por evento

10% Por evento
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Credito de Auto Hey

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Anualidad N/A Anual
Contratacién-Crédito 2% Al celebrar un contrato
Disposicion N/A Por evento

Pre-Pago N/A N/A

Tasa de Interés Moratoria? Tasa pactada por 2 Por evento

Penalizacion por Pago Tardio' 10% Por evento
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Credito de Auto Hey con
Seguro Financiado

Comisiones por contratacion, renovacion y situacion de la cuenta

Anualidad N/A Anual
Contratacion-Crédito 2% Al celebrar un contrato
Disposicion N/A Por evento

Pre-Pago N/A N/A

Tasa de Interés Moratoria?® Tasa pactada por 2 Por evento

Penalizacion por pago Tardio’ 10% Por evento
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“Hey, Banco” es una marca registrada propiedad de
Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Banregio Grupo Financiero

Consulta términos, condiciones, comisiones y
requisitos de contratacion en www.banco.hey.inc

Contactanos al teléfono:

81 HEY BANCO (4392-2626)

0000

Comisiéon Nacional para la Protecciéon y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

(55) 5340 0999
Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana.

$10,125.60 .,

£1100.77 «

banregio

Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Banregio Grupo Financiero.

Centro de Atencidén a Clientes:

Desde Monterrey y otras ciudades: 81 439 22626
EUAy Canada: (888) 443 9435

Resto del mundo: 1 (303) 9671098

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE):
Av. Romulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio,
C.P. 66470, San Nicolas de los Garza, Nuevo Leon.

81 2267 3446
Correo electronico: transparencia@banregio.com
Pagina de internet: www.banco.hey.inc

Pagina de Internet
www.gob.mx/condusef


http://www.banco.hey.inc

